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Comprendre & Manager les (jeunes) générations

> Thaïs Herbreteau | 2024 - 2025 

INTERVENANTE

PÉDAGOGIQUE  

Thaïs HERBRETEAU-KIEKEN

Défendre des parti pris, pas des vérités !

Ça ne concerne que les jeunes? 

Pourquoi en parler aujourd’hui? 

Ça existe vraiment?
C’est vraiment nouveau?

Marché du travail +72% -49%

Offres Demandes
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• IMAGE JEUNE VIEUX
JEUNE JUSQU’À QUEL AGE

Nés entre 

1965 > 1978 

et âgés de 

46 à 59 ans

Génération Anonyme
Génération Sacrifiée

Anonyme

Sacrifiée

Perdue

On en parle?

Sois fort



25/11/2024

3

«Ce qui ne nous tue pas 
nous rend plus fort»

Friedrich Nietzsche

«Mais aussi dépressif
et mal dans sa peau»
Moi

Vers la fin d’un 

modèle à suivre ?
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Ou Fantômisation

*

*

Quel rêve pour mes enfants?

« Surquoté »

C’est pas un métier
Passe ton Bac
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terme inventé par la sociologue Dan Woodman, sociologie à l'université de Melbourne

Jeunes
Formatés X

terme inventé par la sociologue Dan Woodman, sociologie à l'université de Melbourne

Xennials

Attention
Malveillance 
intellectuelle

«Mes enfants ne seront 
pas élevés par 

des parents absents»

Nés entre 

1979 > 1993 

et âgés de 

31 à 45 ans

Pourquoi     Y ?

Nés entre 1979 et 1993
et âgés de 25 à 39 ans
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Terme attribué à William Strauss et Neil Howe, des historiens américains.

« Du coup »

Le français des BabyBoomers Le français de la génération Z

Ainsi Du coup

Donc Du coup

Dès lors Du coup

Tout à coup Du coup

En conclusion Du coup

C’est pourquoi Du coup

Par conséquent Du coup

Par suite Du coup

Subséquemment Du coup

Désormais Du coup

Aussi Du coup

Après Du coup

Soudainement Du coup

Si je comprends bien Du coup

Finalement Du coup

« Du coup »

« Genre »

« En fait »
Nés entre 

1994 > 2011 

et âgés de 

13 à 30 ans
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Nés entre 

après 2011 

et âgés de 

moins de 13 ans

Vient du démographe Mark McCrindle
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Un modèle 

d’éducation Sois fort

• Slide retraite tout au long de la vie

Retraite tout

au long de la vie

« Nos parents avaient des rêves…  
Nous, nous allons les réaliser. »

Les jeunes générations

« Vivre ses rêves plutôt que
de rêver sa vie

Les jeunes générations
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En 2015
7-9 janvier 2015 : "Charlie Hebdo", Montrouge, Hyper Cacher
19 avril : Un projet d'attentat contre l'église de Villejuif déjoué
26 juin : Un islamiste tue et décapite son patron dans le Rhône
13 nov : Bataclan, Stade de France, terrasses & bars  7 attentats

En 2016
13 juin : Un policier et sa compagne assassinés chez eux - Yvelines
14 juillet : Un camion fonce dans la foule à Nice
26 juillet : Un prêtre égorgé en Seine-Maritime

En 2017
20 avril : Trois policiers cibles de l'EI à Paris
1er octobre : Deux femmes assassinées près de la gare à Marseille

En 2018
23 mars : Attaques meurtrières à Carcassonne et Trèbes
12 mai : Attaque à l'arme blanche à Paris
11 décembre : Fusillade au marché de Noël à Strasbourg

En 2019
Le 3 octobre : Tuerie à l'arme blanche à la préfecture de police de Paris

En 2020
3 janvier : Attaque au couteau à Villejuif
4 avril : Sept personnes poignardés dans l'Isère
25 septembre: attaque à la machette près des locaux de Charlie Hebdo
16 octobre : la décapitation de Samuel Paty - (Yvelines)
29 octobre : 3 personnes tuées à l'arme blanche près de Nice

En 2021
23 avril : une policière tuée au couteau à Rambouillet
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Le respect ?
Règles

Cadre

Hiérarchie

Ponctualité…

Expérience

• Parents banque et confort 3 étoiles



25/11/2024

11

Expérience Rapport d’étonnement

333

Est un terme pour 
désigner une 
personne qui  
accorde 

une attention extrêmement étroite à son/ses 
enfants. Ils sont également désignés ainsi parce 
que comme un hélicoptère, ils volent

étroitement au 
dessus de leurs 
enfants sans 
qu’ils en aient 
forcément 
besoin
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5.000 candidats nés entre 1996 et 2002.

47,8%
la qualité de l'accompagnement managérial

Une attitude respectueuse 
envers les membres de l'équipe

Sachant incarner un certain leadership à 
travers les valeurs prônées par l'employeur

Très bonne aptitude à communiquer 
avec l’équipe, 

Les attentes

Source : Enquête Viavoice & Manpower 2017 – Jeunes de 18 à 30 ans)

« Je suis venu(e) te dire 
que je m’en vais »
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Entretien de départ – Les thèmes à traiter

+ Causes, les déceptions, les promesses non tenues.

+ Relation avec le/la N+1

+ Relations humaines & Stratégie, Valeurs

+ QVT / Sens / Stress

+ Futur, le job futur idéal/rêvé

Audit gratuit & grinçant

Amélioration continue

Corriger pour les autres

Ménager l’e-réputation

Développer les retours

01

02

03

04

05

• Audit gratuit et grincant

Audit Gratuit 

& Grinçant
E-réputation

• Audit gratuit et grincant

30%

Les bons 

souvenirs

70%
Ce qui 

ne va pas
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3 coups de fil

Le profil idéal
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COMPETENCES
A DEVELOPPER2 2

COMPETENCES
A DEVELOPPER

Talent d’animateur/trice
Capacité à créer une certaine intimité

COMPETENCES
A DEVELOPPER

Un rôle de Coach
Accompagnement individualisé

L’entretien de 
Coaching Saisonnier

+ Au minimum 1 entretien individuel par saison

+ Fréquence et contenu à adapter sur-mesure

+ On ne parle pas «business» mais de tout le reste

L’entretien de Coaching Saisonnier

+ Analyse des 3 derniers mois
Valeur ajoutée, créativité, proactivité, 
Collaboration, succès, énergie, obstacles

+ Evaluation de la relation avec N+1
Amélioration continue, disponibilité, réactivité

+ Prévisions des 3 mois à venir
Energie, envie, motivation, perspectives,
compétences, organisation

Dev. la qualité de relation

Renforcer l’engagement

Anticiper le perso/pro

Détecter les signaux faibles

01

02

03

04

05 Limiter le turn-over
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Créer de l’autonomie 
et modeler l’esprit critique Mario Bros.

Expérience



25/11/2024

17

Arrête du donner du poisson à un

Homme, apprends lui à pêcher!

Confucius

Ego, plaisir

Facilité

Paix sociale

Temps

Utiliser les questions réflexives
Qu’en penses-tu ?
Que proposes-tu?

Mario Bros.

« J’ai besoin de ton aide… »
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> Conclusion

Conclusion

> Conclusion

2024 Avant J.C   vs    2024 Après J.C.

• Visuel explique convergence

Réflexion sociétale

• NOUVELLE NORMALITé

Nouvelle
normalité

Talents, profil atypyques=)
Différents

Atypiques

Originaux

Qu’en penses-tu ?
Que proposes-tu?

Mario Bros.
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